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MATRICEA RISCURILOR 
 

 

 

Categoria de risc Descriere Consecințe Eliminare 

Riscuri de operare 

Creșterea costului 

cu forța de muncă 

Creșteri 

neprevăzute de 

costuri cu forța de 

muncă 

Consecințele schimbărilor ariei 

de concesiune: În cazul unui 

program de extindere și 

modernizare a infrastructurii 

UAT Sinca Noua există riscul 

ca operatorul să nu facă față 

activităților prestate din cauza 

personalului insuficient și să 

rezulte o scădere a calității 

prestațiilor 

Transferul riscului către 

operator prin instituirea în 

documentația de atribuire a 

obligației acestuia să prevadă 

în programul său de prestare 

raportat la costuri și dotări, 

eventuale modificări ale ariei 

de concesiune și modalități 

concrete de a le face față fără 

a perturba prestarea 

serviciului către 

municipalitate. 

 -Instituirea în documentația 

de atribuire și ulterior în 

contractul de delegare de 

clauze care să permită 

adaptarea tarifelor la 

schimbările care pot 

interveni. 

Risc de depășire a 

costurilor 

Depășirea 

costurilor de 

operare 

prognozate 

-Creșterea costurilor generale 

în vederea prestării serviciului; 

 -Întârzieri în prestarea 

serviciului; 

-Prestarea necorespunzătoare a 

serviciului și pierderi pentru 

operator.  

-Întârzieri în achitarea 

redevenței sau neachitarea 

acesteia. 

-Transferul riscului asupra 

operatorului prin instituirea 

unor clauze în caietul de 

sarcini care să asigure că 

delegarea se va realiza unui 

operator care dispune de o 

anumită bonitate financiară; 

 -Introducerea de clauze 

contractuale care să permită 

perceperea de majorări de 

întârziere și sancțiuni în cazul 

neîndeplinirii obligațiilor; 
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Risc de 

disponibilitate 

Serviciile care fac 

obiectul 

contractului nu 

îndeplinesc 

specificațiile 

tehnice de calitate 

prevăzute în 

contract 

Prestarea necorespunzătoare a 

serviciului conducând la: 

 - aspect insalubru  

 - nesiguranța circulației 

- Introducerea de clauze 

contractuale care să permită 

aplicarea de sancțiuni în cazul 

neîndeplinirii obligațiilor așa 

cum este precizat și în 

Regulamentul de organizare 

și funcționare al serviciului 

public de salubrizare; 

Riscuri legate de cerere si venituri 

Înrăutățirea 

condițiilor 

economice locale 

Crize economice 

neprevăzute, la nivel 

economic în 

economia locală 

Nivelul de trai al 

locuitorilor localității este 

afectat de condițiile 

economice nefavorabile, 

diminuarea veniturilor la 

bugetul local 

În cazuri extreme, pentru 

încadrarea în fondurile 

disponibile, autoritatea 

contractantă își rezervă dreptul 

de a stabili programul și 

cantitatea lucrărilor cu 

încadrarea în bugetul aprobat. 

Înrăutățirea 

condițiilor 

economice 

generale 

Crize economice 

neprevăzute, la nivel 

economic 

internațional 

Producerea unor schimbări 

fundamentale neașteptate 

în condițiile economice 

generale care conduc la 

creșterea costurilor 

generale în vederea 

prestării serviciului;  

-Întârzieri în achitarea 

redevenței sau neachitarea 

acesteia 

-Transferul riscului asupra 

operatorului prin instituirea 

unor clauze în caietul de sarcini 

care să asigure că delegarea se 

va realiza unui operator care 

dispune de o anumită bonitate 

financiară; 

Schimbări majore 

ale inflației 

Rata actuală a 

inflației va depăși 

rata previzionată a 

inflației 

Consecința directă a 

inflației este diminuarea în 

termeni reali a veniturilor 

- Impunerea prin documentația 

de atribuire a unui mecanism 

pentru compensarea inflației 

prin ajustări de prețuri 

Riscuri legislative si politice 

Schimbări 

legislative generale 

Modificări 

legislative care nu 

vizează direct acest 

serviciu dar care 

conduc la creșteri de 

prețuri 

Schimbările legislative pot 

duce la o creștere a 

costurilor pentru a putea 

răspunde schimbărilor. 

-Includerea unor clauze 

contractuale referitoare la 

eventuale schimbări legislative 

(legi, OG, HG, Ordine 

ANRSC, APM) 

 -Se vor aplica principiile 
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referitoare la aplicarea legii în 

timp. Conform legii, operatorul 

are obligația de a se adapta la 

toate modificările legislative; 

Schimbări 

legislative 

specifice 

Modificări 

legislative care 

vizează direct acest 

serviciu 

Schimbările de politică din 

cadrul firmei trebuie să fie 

astfel realizate încât să nu 

pună în dificultate 

prestarea serviciului 

Indiferent de schimbările de 

politică din cadrul firmei 

(echipa managerială, structura 

acționarilor) operatorul are 

obligația respectării principiilor 

referitoare la aplicarea 

legislației în vigoare și adaptării 

la toate modificările legislative 

Riscuri financiare 

Indisponibilitatea 

finanțării 

Concesionarul nu 

este capabil să 

asigure resursele 

financiare și de 

capital conform 

bugetului și în 

timpul prevăzut 

Consecințele unei finanțări 

indisponibile constă în 

neprestarea serviciului sau 

prestarea 

necorespunzătoare a 

serviciului public de 

salubrizare de către 

operator 

Minimalizarea riscului prin 

adoptarea unui plan de 

management financiar pentru 

redresarea capitalului 

concesionarului păstrând 

raportul costuri/venituri sau 

contractarea de credit bancar 

pentru continuarea activităț 

Insolvabilitatea 

operatorului 

Concesionarul 

devine insolvabil 

Consecințele apariției 

insolvabilității: 

 -imposibilitatea prestării 

serviciului sau prestarea 

necorespunzătoare a 

serviciului de salubrizare 

ceea ce conduce la apariția 

aspectului insalubru pentru 

localitate. 

Minimalizarea riscurilor 

concedentului prin introducerea 

în contractul de concesiune 

încheiat în vederea prestării 

serviciului a unor prevederi 

prin care operatorul garantează 

prestarea serviciului. Se va 

include în contractul de 

concesiune clauza ce permite 

denunțarea unilaterală a 

contractului de către concedent 

în eventualitatea în care 

concesionarul devine 

insolvabil. 

Finanțare 

suplimentară 

Sunt necesare 

finanțări 

suplimentare pentru 

Consecința posibilă a unui 

asemenea risc este 

imposibilitatea 

operatorului de a suporta 

Minimalizarea riscului prin 

informarea concesionarului în 

acest sens astfel încât oferta 

acestuia și programul de 
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costuri neprevăzute financiar toate modificările 

și de a presta în aceste 

condiții în mod 

corespunzător serviciul. 

Există riscul ca operatorul 

să intre într-o criză 

financiară prin încercarea 

de a face față noilor 

cerințe. -Întreruperea 

prestării serviciului 

prestare pe termen lung să 

prevadă astfel de riscuri , să ia 

în calcul posibilitatea apariției 

lor și să aibă capacitatea de a 

suporta costurile aferente. 

Modificări ale 

dobânzilor bancare 

Variația dobânzilor 

poate schimba 

costurile finanțării 

Ratele dobânzilor sunt 

supuse schimbărilor, 

producând creșterea 

costurilor 

Concedentul prevede clauze 

contractuale clare referitoare la 

modificarea tarifelor prestării 

serviciilor , care vor putea fi 

efectuate doar în anumite 

condiții clar stabilite (ordin 

A.N.R.S.C nr.109/2007 

Evoluții 

neprognozate ale 

cursului de schimb 

Cursul de schimb 

poate schimba costul 

finanțării 

Consecințele in cazul 

modificării cursului de 

schimb exista riscul ca 

operatorul pentru 

acoperirea cheltuielilor sa 

crească tarifele pentru 

serviciile prestate. 

Concedentul prevede clauze 

contractuale clare referitoare la 

modificarea tarifelor prestării 

serviciilor, care vor putea fi 

efectuate doar în anumite 

condiții clar stabilite (ordin 

A.N.R.S.C nr.109/2007) 

Modificări de taxe 

și impozite 

Rezultatul net este 

influențat de regimul 

fiscal 

Consecințele în cazul 

modificării regimului de 

impozitare:  

-în cazul creșterii taxelor și 

impozitelor există riscul ca 

operatorul să crească 

tarifele aferente prestării 

pentru acoperirea acestora;  

-impact negativ asupra 

veniturilor și stabilității 

financiare a operatorului 

Minimalizarea riscului prin 

reglementarea acestor aspecte 

prin documentația de atribuire.  

-Concedentul analizează oferta 

tehnică și prevede ulterior 

clauze contractuale clare 

referitoare la modificarea 

tarifelor prestării care vor putea 

fi efectuate doar în anumite 

condiții clar stabilite.  

-Se aduce la cunoștința 

concesionarului necesitatea de 

ași previziona în așa fel 

veniturile încât să permită 

acoperirea unor diferențe 
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nefavorabile rezultate din 

modificarea regimului de 

impozitare 

Riscuri naturale 

Forța majoră Evenimente de forță 

majoră, așa cum sunt 

definite în contract, 

împiedică sau amână 

efectuarea 

contractului 

Consecințele apariției unei 

situații de forța majoră 

sunt:  

-pierdere active, dotări 

necesare pentru buna 

prestare a serviciului;  

-diminuarea veniturilor 

preconizate 

-Activele concesionarului pot fi 

asigurate ceea ce va conduce la 

posibilitatea de a le înlocui pe 

cele pierdute sau deteriorate, în 

cel mai scurt timp. Instituirea 

prin contractul de delegare de 

prevederi în ceea ce privește 

consecințele intervenției forței 

majore, astfel încât demersurile 

necesare să poată fi identificate 

și efectuate cu maximă 

celeritate; 

Alte riscuri 

naturale 

Alte fenomene sau 

evenimente, 

necuprinse în clauze 

de forță majoră, 

împiedică sau amână 

executarea 

contractului riscuri 

climatice: furtuni,  

inundații, îngheț 

Consecința apariției unei 

situații de riscuri naturale: 

amânarea execuției 

serviciilor impact negativ 

asupra siguranței 

circulației 

Concedentul prevede clauze 

contractuale privind 

intervențiile și remedierea 

pagubelor produse ca urmare a 

fenomenelor naturale extreme. 

Alte riscuri 

Riscul privind 

protecția mediului 

Creșterea costurilor 

datorată unor 

măsuri de protecție 

a mediului 

neprevăzute inițial 

Îndatorarea 

concesionarului (alocarea 

de fonduri suplimentare) 

-Transferul riscului asupra 

operatorului prin instituirea 

unor clauze contractuale ca 

obligativitate respectarea 

legislației pe linie de protecția 

mediului. 

 

Furt sau distrugere Furt de materiale 

sau distrugere de 

echipamente sau 

utilaje 

Îndatorarea 

concesionarului (alocarea 

de fonduri suplimentare) 

Îndatorarea concesionarului 

(alocarea de fonduri 

suplimentare) 
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Accidente de muncă Accidente de 

muncă în 

desfășurarea 

activității 

Încetinirea sau oprirea 

activității. 

Transferul riscului asupra 

operatorului prin instituirea 

unor clauze contractuale ca 

obligativitate respectarea 

legislației pe linie de protecția 

muncii. 

 

Probleme de 

personal 

Litigii de muncă Lipsa personalului calificat 

pentru unele din 

activitățile prestate. 

Întârziere în execuția 

lucrărilor și creșterea 

costurilor 

Transferul riscului asupra 

operatorului prin instituirea 

unor clauze în caietul de sarcini 

care să asigure că delegarea se 

va realiza unui operator care 

dispune de o anumită capacitate 

profesională 

Probleme de 

personal 

Fluctuații de 

personal 

Lucrări neefectuate, 

efectuate incomplet sau 

necorespunzător calitativ 

Transferul riscului asupra 

operatorului prin instituirea 

unor clauze în caietul de sarcini 

care să asigure că delegarea se 

va realiza unui operator care 

dispune de o anumită capacitate 

profesională. 

Servicii efectuate 

necorespunzător 

Servicii 

neefectuate, 

efectuate incomplet 

sau 

necorespunzător 

calitativ se vor 

remedia pe 

cheltuiala 

operatorului 

Neplata serviciilor 

necorespunzătoare și 

obligativitatea remedierii 

neconformităților 

- Introducerea de clauze 

contractuale care să permită 

aplicarea de sancțiuni în cazul 

neîndeplinirii obligațiilor în 

mod corespunzător calitativ. 

 

 

 

Gradul minim de preluare a riscurilor este dat de: 
1. Riscuri de operare – 50% 
2. Riscuri legate de cerere si venituri – 50% 
3. Riscuri legislative si politice – 50% 
4. Riscuri financiare – 50% 
5. Riscuri naturale – 50% 
6. Alte riscuri – 50% 
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Nota: 

Ofertantul trebuie sa prezinte cel puțin gradul minim de preluare a riscurilor, așa cum este 

mai sus prezentat. In situația in care nu se ofertează cel puțin gradul minim de preluare a 

riscurilor oferta va fi declarata neconforma.  


